
Clientes
(Partes 

interesadas)

Clientes
(Partes 

interesadas)

Direccionamiento Organizacional

Planeación Administrativa y Financiera

Comunicación e información

Mejoramiento Continuo y SGI

Evaluación Independiente

Apoyo Logístico y
Administrativo

Gestión Comunitaria 
y atención al 

ciudadano

Estratégicos:

Misionales:

Participación Ciudadana
Proyectos de acuerdo

Control Político

De Apoyo:

Gestión Humana

Gestión Tecnológica y seguridad de la información

Compras y Contratación

Gestión de Documentos

Gestión Jurídica

Gestión de recursos físicos

Requisitos 
(entrada)

Servicios 
(salida)



CONCEJO –
17 concejales

Presidente

Secretario 
General

Secretario 
Ejecutivo 

Administrativo

Auxiliar  
Administrativo

Comité de Calidad Secretaria Ejecutiva 
de Presidencia

Mesa
Directiva


