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PRESIDENTE: DAVID ALFONSO LONDONO ARREDONDO.

Autorizada la Sccretaria del Concejo, comunica que estan presentes los Honorables
Concejales en el Salon Oficial de Sesiones del Concejo Municipal de knvigade.

DAVID LONDONO ARROYAVE,
ALEJANDRO SANCHIZ GRAJALLS,
LEO ALEXANDER ALZATE SUAREZ
EFRAIN ECHEVERRY GlL,

LUCAS GAVIRIA HENAO,

SARA KATHERINE RINCON RUIZ.
JUAN FERNANDO URIBE RESTREPO.
CAMILO ANDRES GOMEZ MOSQUERA.
JUAN CARLOS VELEZ MESA.

LUZ MARINA 1LOPEYZ PENA.

GONZALQO MESA OCHOA.

MARIA TERESA ALVAREZ MUNOZ,
JUAN DIEGO ALVAREYZ UPEGLUT.

JUAN PABLO MONTOYA CASTANEDA.
CARLOS MANUTEL URIBE MESA.
JHONY OSWALDO VIELEZ QUINTERO,

PABLOANDRES RESTREPO GARCES.
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TIntervienen ‘el Presidente del Concejo  DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.

‘Sefiora-Secretaria por favor hacer la verificacion del quérum..

e VERIFICAR EL QUORUM.

Interviene Ia Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

DAVID LONDONO ARROYAVE
ALEJANDRO SANCHEZ GRAJALES
LEO ALEXANDER ALZATE SUAREZ
EFRAIN ECHEVERRY GIL

LUCAS GAVIRIA HENAO

SARA KATHERINE RINCON RUIZ
JUAN FERNANDO URIBE RESTREPO
CAMILO ANDRES GOMEZ MOSQUERA
JUAN CARLOS VELEZ MESA.
LUZMARINA LOPEZ PENA

GONZALO MESA OCHOA

MARIA TERESA ALVAREZ MURNOZ
JUAN DIEGO ALVAREZ UPEGUI

JUAN PABLO MONTOYA CASTANEDA
CARLOS MANUEL URIBE MESA
JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

PABLO ANDRES RESTREPO GARCES

Presente

Présente.
Presente.

Presente.

Presente

Presente

Presente

Presente:

Presente

Presente

Presernite
Presente
Presente
Presente
Preseate
Preésente

Presente

Se encuentra verificada la asistenicia con 17 Concejales presentes.

Intervienen el Presidente del Concejo DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.

12 Concejales presentes, hay qudrum para deliberar 'y decir damos por instalada la sesién.
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s VERIFICACION DEL QUORUM.

1. CONVERSATORIO CON LA COMUNICADORA LILTANA MARIA VAZQUEZ
PELAES JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES DEL
MUNICIPIO DE ENVIGADO, CON EL FIN DE QUE NOS HAGA UNA
PRESENTACION Y LOS RETOS, TENIENDO EN-CUENTA UNA INVITACION
QUE SE LE HIZO CON ANTELACION POR PARTE DEL CONCEJO
MUNICIPAL.

2. OBSERVACIONES Y PROPOSICIONES.
3. LECTURA DE COMUNICACIONES.
Intcrvienen el Presidente del Co_ncejo DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.

Leido el orden del dia lo sometemos por faver a votacion y aprobacion. de los Concejales de
manera electtdnica, anunciamos gue se va a abrir la votacion.

Interviene la Sceretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

10 votos electrénicos de los Concejal espresentes por el orden del dia, 7 Concejales
auserites. '

1. CONVERSATORIO CON LA COMUNICADORA LILIANA MARIA VAZQUEZ
PELAES JEFE DE LA OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES DEL
MUNICIPIO DE ENVIGADO, CON EL FIN DE QUE NOS HAGA UNA
PRESENTACION Y LOS RETOS, TENIENDO EN CUENTA UNA INVITACION
QUE SE LE HIZO CON ANTELACION POR PARTE DEL CONCEJO
MUNICIPAL.

Intervienen el Presidente del Concéjo DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.

Sefiora secretaxia favor tener en cuenta la p_re'_se'nt;ia dei_ Concejal ALEJANDRO SANCHEZ,
‘Coniegjal JUAN URIBE, CARLOS MANUEL URIBE.

Darles la bienvenida a la Doctora 'y a su equipo de trabajo;, con muchas expectat‘ivas en
cuanto al dircccionamiento estratégico que le va a dar usted a las. comunicaciones de la
Alcaldia, quercinos saber imuchio sobre los planes, sobre los retos, que tiene para este
cuatrienio.

& Quidn es Liliana Maria
Vasquez Pelaez?
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Hace su presentacion personal.

‘Habla sobre su equipo de trabajo

Indicadores del plan de desarrollo.

Resumen del empaline.

Ubicacidn de su dependencia dentro del programa de gobierno,
Retos. '

Comunicacién intencionada.

Modelo general de cothunicacién publica. _ |
‘Modelo de comunicacién pitblica organizacional e informativa MCPOL
Principios rectores de la ¢omunicacién,

Programas.

Presupuesto.

LV NE N N N RN VL N N

El informe y la grabacién se' pueden consultar en el archivo del Conegjo, y en la pagina web
del Concejo munieipal.

Intervienen ¢l Presidente del Concéjo DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.

Doctora LILIANA realmente una presentacion muy C'omplcta' de lo 'personal' de lo ‘estratégico
y-de la situacion actual de la oficina. También muy pedagdgica en cuanto a las estrategias de
comunicacién.

Tienen los Concejal es el uso de la palabra para complementar, preguntar o si les parecio
muy claro-todo.

Intervienc el Concejal Juan PIEGO ALVAREZ UPEGUL

Le cuento que tiene usted y su equipo de trabajo un gran reto, donde logren integrar la gente
con el municipio por medio de los medios que isted nos ha presentado, yo creo que vamos a.
lograr seguir siendo. ese municipio que nosotros hemos. querido’ y .que siempre hemos
demostrado te que somos.

Reciba mi apoyo completo, la conozco, sé¢.de su trabajo: y he trabajado con usted, me ha
gustado’ muchisimo su presentacién. Usted nos dejé sin palabras, porque realmente es lo que
yo desde:las comunicaciones he pretendido’ para la gente, quisicra que dentro de todo su
preyecto tuviera también muy presente las acciones comunales y fodos esos grupos que hay
adicionales que también guieren que mucha parie de la informacion llegue 4 la getite; pero-no
saben como, porque hay muchas de las actividades del municipio que ellos también
desarrollan pero siempre inscriben trés o cuatro, pero el ofro resto de gente que hay en las
mismas zonas, dicen cuindo empezaron, no sabiamos, qué paso, Por qué ne me dijeron?:
entonces apoyarlos. '

Intervienc:el Concejal LEO ALEXANDER ALZATE SUAREZ.

Gracias-doctora LILIANA por aceptar este reto.de dirigir en esta nuéva administracion lo que:
serd también la nueva cara de nuestro municipio.

Yo al respecto de todo lo que nos ha presentado, siempre he vivide muy inquieto con las
comunicaciones del municipio de Envigado, uno porqué nunca me he sentido identificado y
no selamente con la  administracidn que acaba de terminar, sino. con varias, porque al fin y
al cabo siempre ha sido una comunicacién para mostrar a un sujetd o una persona y nunca
para mostrar realmente lo que es el municipio de Envigado..
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Yo creo que por ahf €s donde nos vamos a entender muy bien, creo que esa es una.gran
apuesta que usted hoy nos deja muy clato y que siento que €s. hacla dornide tiene que ir las
comunicaciones de una alcaldia: Es¢: nuevo eslogan de amor por la .gente, amor por
Envigado, yo ereo que tiene que ser la gran apuesta la que tiene que encarnar la nueva.
comunicacién, '

Y también celebro y celebré aqui justo cuando la anterior jefe de comunicaciones nos lo dijo
eh la-nueva ley 2345 de que chao marcas de gobierno, porgue es que en las administraciones
publicas no es vuelvo insisto la personalizacion sino que-es un asunito de ciudad yes ese lo
que tenemos que empezar mievamente a recuperar, por gjemplo cOmo empezamos
nuevamente a recuperar el amor por nuestros simbolos patrios, que en medio de que tantos
logos que nos hermos. inventado de gobierno, entonees €l ¢scudo del municipio de Envigado
se perdi6 la bandera del municipio ‘de Envigado se perdié y algo muchisimo més triste el
himno de Envigado hace 4 afios no se escucha con tanta fuerza ‘en el parque principal, ese:
tipo de elementos que al parecer’son tan disimiles, -uno creyera que eso no tiene sentido, pero
es el primer elemento de cohesién de la sociedad y es el poder séntirse identificado-con sus.
simbolos patrios, eso-se perdi6; eso se fue, es mity triste: que un 20 de Julio por ejemplo en
este municipio aqui no se, celebra nada y entonces todos los Envigadefio se van a los pueblos
el 20 de-julio ¥ en todos los pueblos de Antloqula se Estd celebrando. el dia de festividad
patria, en Envigado no, eso se acabé, el 14.de Julio que es nuestra fecha representativa que
aungue todavia no esta oﬁcm.hzada pues ahi el centro de historia tendrd que ayudarnos a
dirimir esa disputa de si-és o no es, pues al fin y al cabo es lo que-cstd por acuerdo'y tenemos
que celebrar el Dia Institucional del 14 de Julio, como el dia insigne de ser Envigadefio, eso
se perdid.

Entonces va uno a las instituciones educativas y nuestros estudiantes ya no conocen ni
siquiera el himno, lo que nos va a ocurrir es que nos ‘vamos a desterritorializando y en
filtimas empiezan a aparecer asuntos de 1os cuales rios quejamos la cantidad de-basuras en las
calles, la movilidad, uno conlleva lo:otro y en ultima se va convirtiendo los grandes retos que
van a tener los grandes mandatarios para volver-a cohesionar las sociedades en torno a un
proyecto de ciudad y para mi pues también por el amor que tengo por las ciencias sociales,
siento-que debemos nuevamente recuperar nuestros simbolos patrios.y por eso aplando de
manera vehémente la ley y hoy también Hay que decirle a Envigado chao marcas de
gobierno, Porque la unica marca que debe prevalecer debe ser el escudo-de nuestro municipio
Y a partir de ahi entonces va le voy a dejar unas tareas, la anterior jefe pues no alcanzé a
entregarme un informe que le habia solicitado.

De cuéanto fue realmente lo:que ‘nos gastamos en publicidad en la anterior. gobierno, porque
no encontré el afio 2021 - 2022 solamente hay reportados puiblicamente el afio 2020 - 2023 y
ascienden mas o menos a $5000 millones de pesos. Ahora que no-vamos a tener marcas de
gobierno, cuAnto nos vamos a ahorrar mi estimada Liliana y eso de alguna marera ¢6mo lo
vaimosa revertir en inversion social que en nlfimas es lo'quenos ha pedido también el sefior
alcalde, de que el amor por la gente pués se vea también manifestado en la inversion que
hacemos también con: Ios recursos piblicos. Por lo-demds augurarle a todo el equipo muchos
éxitos y esperamos entonces que nuestros simbolos patrios se vuelvan a posicionarse como
la gran marca. '

Interviene el Concejal LUCAS GAVIRIA HENAO

Primero felicitarla, tiene en realidad una gran experiencia, y es algo que genera tranquilidad.
porgue no se estd improvisando con la cabeza en comunicaciones, me llama mucho la
dtencion y es que esta relacionada directamente con lo humano, desde ese programa que
tiene, yo créo que eso habla mucho desde 1o que quiere transmitir nuestro alcalde, desde lo
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social y es desde lo humano. Considero que eso se va a ver reflgjado en las formas de
comunicar.

Como es bien sabido hoy estamos aun trabajando con el plan de desarrollo anterior, pero no
le escuche hablar de la marca ciudad frente a lo que habla el Concejal Leo Alexander dlzate
€s qué nosotros no teemos que Mostrar la gestion dé una persona come individuo, sino
como ciudad-y nosotros-tenemos un avance muy grande en el tema de marca ciudad y es que
ya Envigado tiene su ADN y lo podemos ver en ¢l parque principal, donde ya sabemos que
Envigado es natural, creativo 'y tnico y la idea de una marca ciudad cuando se identifica el
ADN de la misma es precisamente mostrar el ADN del municipio, mostrar lo que tiene el
municeipic de Envigado .

Ese primér estudio que se hizo fue algo muy positivo para el municipio y desde ahi hay
mucho camino por continuar, porque precisamente con el plan de desarrollo, este afio €l
alcalde Raill Cardornia tiene proyectada la segunda etapa de marca ciudad, la invitacion es
para que podamos por fin conversar entre lo que es la marca ciudad de un municipio y lo-que
es realmente la estrategia politica administrativa de un periodo de 4 afios. El periodo de 4
afios termiba, pero la marca ciudad continla. Hay que mirat la forma asertiva para tener esa
identidad,

Lntongces hay que mirar la forma de ¢c6mo se puede implenientar de una manera aseitiva toda
esa tharca y que podamos nosotios tener esa identidad. Si nosotros tenemos la marca ciudad
‘va 4 quedar para ‘siempre la misma marca indépendiente del. mandatario del color politicos
del momento.. '

Serfa muy bueno tener un acercamiento con la Secretaria de Comunicaciones y que nos
puedan dar la ayuda en la parte de comunicaciones seria genial.

Interviene ¢l Concejal JHONNY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

Complacido de verdad doctora Liliana que llegue a esta. oficina de asesoria de
comunicaciones. porque veo qué hay un enfoque total, muy de aciterdo con ese enfoque que
usted le esta dando y que el seffor alcalde quiere datle a la comunidad, porque hay un cambio
y hay una transformacién que verdaderamente nos tenemios que volver protagonistas de:
verdad a la comunidad, a las veedurias, a las acciones comunales, a toda ia dependencia, a
todas las personas que participan dentro de este proceso de la Administracion, no es solo el
alcalde sino que hay una cantidad de organizaciones y“especia]mente a nuestras diferentes.
secretarfas y personal que labora en nuestro mumicipio déndole: un reconocimiento y un
protagonismo de verdad, que se merecen, porque finalmente nuestro municipio ha sido’
grande también por el desatrollo y por todo este trabajo, darlo a conocer a la-comunidad,

Quisiera que enfocara es¢ esfierzo de nuesttos comerciantes y empresaiios de nuestro
municipio de Envigado, que finalmente hacen posible todo este trabajo que nosotros hacemos
@ca y'administranios los recursos que eilos generan para nuesiro municipio.

qué bueno hacer wuna comunicacion y uf trabajo que s¢ vuelva mucho mas visible a la
comunidad de estas grandes empresas medianas, pequeiias pymes, mipymes, empresas que
han hecho posible que niuestro municipio Envigado sea lo que es hoy y obyviamente pues con
las diferentes administraciones: que- ha tenido eso no lo  discute nadie pero es importante
tener.

La felicito por estar aqui por su-ética y transparencia. Serfa bueno que en las proximas.
presentaciones nos presente indicadores.
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Interviene el Concejal JUAN FERNANDO URIBE RESTREPO..

Doctora Liliana no me cabe la menor duda de que esta mujer Envigadefia-con todo ese talante
profesional técnico pero sobre tode humano, humano, que eso es lo que necesitamos hoy en
la administracién piblica,. funcionarios que atiendan y que sé hagan sentir por nuestro
ciudadanos, que enamoremos dia a dia nuestra. ciudadania Envigadefia, que los hagamios
sentir - como ducfios de este territorio, nosotros los funcionarios hoy estamos de paso y
verdaderamente nosotros nos debemos a la comunidad.

Usted deja un mensaje muy positivo y es la reduccién del gasto puiblico,. 1a reduccién de esas
cuotas burocraticas, usted recibié una direccién con un alfo grado-de carga burocritica y
vemos como el alcalde deja un imensaje bien positivo en la reduceion del gasto publico,

reducir esas cuotas burocrdticas y creer en ese personal que llega por carrera administrativa
que Son personas id6neas, personas muy buenas-que tioy se encuentran acd sentadas y que
como usted bien lo decia se ganaron por mérito su concurso, por sus capacidades.

Cuando 1os posicionamos en el Concejo  yo le dejé también una sugerencia a nuestro sefior
alcalde y veo que la han acogido v que también estd déntro de esa linea de trabajo y s
recupetar los valorés civicos, que volvamos a inundar: el corazén de los Envigadéfio con ese
gran sentido -de pertenencia. Hay que trabajar de cerca con la tecuperacién del sentido de:
pertenencia.

Tnterviene ¢l Vicepresidente Primera ALEJANDRO Si&NCHE‘Z GRAJALES.

Quiero tocar tres pumntos, €l primero es lo que no se cuenta, ¢l chisme lo Ilena, por eso le pido
austed y 4 su equipo que implementemos un ‘monitoreo de medios, que evaluemos la
percepeion 'y la sensacion publica de la ciudadania, respondiendo rap1damentc a cualquier
problera de comunicacion que se genere entre ellos, es algo que creo que debemos hacer; lo
vi en su plan y por eso lo pido con mucho. carifio sobre todo por la importancia de tener esa
comunicacion directa con nuestros ciudadanos.

Segundo; el 62% de Envigadefios es ciudad dormitorio, somos muy poquito los Envigadefio
se-quedamos en Envigado -entonces ese sentido de pertenencia s¢ ha venido perdiendo,
nosotros hace muchos afios en la administracion del doctor Rail Cardona desde Viga House
logramos posicionar de nuevo el nombre Viga, para que siguiera usdndose pues. de manera,

Conjunta y se hizo un programa muy brutal con la Secretaria de Gobierno en ese momento,

que se- llamaba “Envigado soy yo” y Envigado soy yo .era he Y yo también soy de.
Envigado , yo tengo que querer a. Envigado , en Envigado me acoglo me abrié sus puertas,

qué importante y' qué bonito que de esta jefatira de comunicaciones, podamos volver a
trabajar temas de ciudad, que nos permitan ese sentido de pertenencia.

Tercer punto y es algo que me tenfa guardado para cuando viniera ese descentralizado, pero
voy a aprovechar para décirlo de una vez y usted dijo los colores son sagrados'y Enviaseo
lleva décadas pintando' mal la bandera del municipio en los postes, les quiere contar una
cosa, el.acuerdo 001 del 19 de n0v1embre de 1982 aprobo la bandera municipal y la bandera
mumclpal es tres franjas honmntales, naranja, verde, naranja, siendo la franja verde la del
centro con tamafio el doble de cada una de las naranjas, todos los postes de- Env1gad0 desde
el mas VIeJO hasta el méas nuevo esta al revés y saben qué es lo mas verraco, que el dia de la
posesion del alcalde le pusieron la banda al revés.

Es increfble ‘que el dia de la posesién del doctor Rail Cardona lo hayamos: posesionado
con la bandera del municipio al revés, cuando estibamos en campafia se confundian,
Alejandro usted tiene la bandera mal, por qué? Porque thire los postes; yo no, qué pena, los
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postes estdn mal y me tocd andar con ese acuerdo. por todas partes parad mostrarle a la gente,
Su equivocacion.

Entonces los logos v 1os colores son sagrados’y éso lo tenemos que recuperar, porque esto es
Envigado y todo el mundo dice no -hay nadie con mayor sentido de pertenencia, ni nadie mas
regionalista que un antioquefio, y no hay antioquefio més regionalista que un Envigadefio,
entonces que no'se cante €l himno nos duele, que los logos se utilicen mal nos duele, que la
bandera, las mismas instituciones del municipio, la utilicen mal duete.

Le agradezco en‘el alma esas palabras p‘orq‘ue-me-da la confianza y la tranquilidad que eso en
su jefatura de comunicaciones con ese equipo tan maravilloso que he visto trabajar
incansablemente 1mparables tantos.afios, s€ que en este chatrienio 1o va a set inferior v le
agradezeco mucho que siempre nos mantenga atentos a lo que.venga sucediendo desde la
oficina, tanto con los avances de comunicacién institucionales, como los externos.
Muchisimas gracias.

Interviene el Concejal JUAN PABLO MONTOYA CASTARNEDA.,

A mi es de pequefiito me enseffaron que comunicar es educar cierto y a través de la
comunicacion nosotros podemos hacer transformaciones. reales en la comunidad, y yo le voy
a le voy a transmitit algo que algin momento le planteaba al anterior jefe de comunicaciones
donde yo Ie decia, nosotros informamos, pero no.sé qué tanto comunicames, piensc que €l
reto hoy fiundamental dentro de esta jefatiira suyd-es dé verdad comunicar, pero comunicar
llegéndole a la gran mayoria de los Envigadefios, porque en la medida que uno sale a caminar
d los barrios de Envigado uno se'éncuentra con lo siguiente, Concejal yo tio sabia eso, yo
no sabfa que bienestar social hace eso, yo no sabia que la seerctaria de salud tiene esos
programas, pienso que la institucionalidad se tiene que llevar de manera efectiva y eficaz a
todos los rincones de la ciudad, considero que es el reto mas importante que usted y su grupo
de profesionales de comunicaciones pucda adelantar durante cstos 4 afios.

Lainvito a quehaga una evaluacion, y esla utilidad de la informacion, hay veces llevamos.

informacion a los Ciudadanos, pero. qué tanta utilidad y qué tanta trascendencia tiene-esa
informacién y qué tanto de verdad le va a cambiar la vida al ciudadane, usted estd.dentro de:
una oficina que si bien es una oficina de apoyo, es.una oficina que de verdad puede llegara
transformar, no solamente a.la ciudadania, sino también el actuar de la Administracion como
tal importanie mirar la transversalidad de la irformacion, porque el tema de la cultura de la
cual los compafieros:que me antecedieron hicieron mencién, pues esa cultura s¢ logra a través.
de la comunicacién y qué bueno que €sa comunicacion fuera consistente y coherente con
todas las secretarfas de la municipalidad.

Nos colocaba dos-ejemplos cémo mostrar la gestion del comité municipal de cultura, c6mo
mostrar la.gestion'del Consejo Territerial de Planeacién que son. instancias de participacion
ciudadana, inclusive cémo. mostrar la gestion de los mismes colegios, porque hay veces los
colegios estdn huérfanos en la forma como comunican a sus docentes, a sus padres de
familia, y a su comunidad educativa, ellos hacen unos esfuerzos increibles pero alla
dificilmente cuentan con un Comunicador, qué bueno también llegar & esas instancias: del
municipio para colaborarle-a todos estos Rectores, para que fengan una mejor comurnicacion:
con su comunidad educativa. Usted hablaba de comunicacién comunitaria, seria muy bueno
potenciar programas comunitarios y qué bueno. potenciar esas formas de comunicacién y
esas oportunidades productivas que puede- haber dentro de la comunidad, incluso que eso
pueda generar ingresos para los.mismos ciudadanos. La comunicacion coimio productividad.
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Interviene el Concejal EFRAIN ECHEVERRY GIL

Doctora Liliana Maria Vazquez Peléez, jefe oficina asesora de Comumcaclones hoy hemos
‘hablado de cosas trascendentales e importantes, déjeme decirle que usted si sabe hacia donde
va la oficina de Comunicaciones, porque en el periodo pasado la oficina de comtinicaciones
no visibilizé las instituciones, entre ellas, el Concejo , era lamentable ver como nosotros
ibamos a los eventos puiblicos y ni siquiera nos saludaban, la oficina asesor de
Comunicaciones. es precisamenté para eso, para asesoiar, visibilizar, para sensibilizar a las
instituciones del municipio y la verdad es que esto lo tienen que hacer entre todos, esto no lo-
puede hacer solamente la oficina asesora de comunicaciones, ahi tienen que trabajar en
‘conjunto con todas las instituciones del municipio, para‘que cada una se proyecte, para que
cada una haga su  sensibilizacion, surespectiva pedagogia y su respectivas comunicaciones,
‘por eso dice, oficina asesora, usted deberd recoger todas las inquictudes hoy no. menos
importantes las unas que las otras para que realmente se pueda convettir la oficina de
comunicaciones -en una verdadera oficina que gefiere esa verdadera marca de ciudad.

Asesorar el caso de las basuras, hay que sensibilizar y hacer pedagogia para educar la gente,

para que no la tire en cualquier parte de‘la ciudad.

Los funcionarios de espacio publico, es importante capacitarlos el tema de los gestores de
convivencia ciudadana que tenemos en las calles los cuidadores de espacio publico, no tienen
los uniformes el escudo.-del municipio de Envigado, no los identificamos como una marca de
civdad y fuera ¢so no los capacitamos, nio los educamos, hoy la gente:nos critica porque aqui’
hay quie establecer un reglamento, de lasfuncién que ellos tienen con el espacio piiblico.

La oficina de comunicaciones no ¢s pata visibilizar personas, es para visibilizar instituciones,
porque: nos preguntaban cuande dinero nos gastamos en. la administracién pasada en
comuhicaciones soebre todo de- pubhcldad ¥ me gustarla que esa informacion nos llegara
completa, porque no nos podemos dar €l lujo de seguir visibilizando personas.a costos tan
altos.

Interviene el Presidente: del Concejo DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.
No veo mds intervenciones de los Concejales.

Quiero manifestarle doctora Liliana y a su equipo de trabajo, unas inquietudes respecto a lo
gue conversamos el dia de hoy, aunque muchas de las inquietudes o propuestas ya fueron
efectivamente identificadas y lanzadas por mis. colegas Concejal es, pero. yo qu151era
preguntarle fres cosas, primero desfile de motos pienso que Envigado es un municipio de
dos ruedas, ese desfile de motos quiero que lo tenga ahi sobre su escritorio para que lo
traba]emos juntos, es algo que verdaderaniente fuvo una acogida impresionante per parte de
pr0p1os y exirafios, viene gente de todo el pais a exponer su.moto y arodarla en este desfile.

Quisiera saber un poco de la estrategia frente a cuentas falsas. La cantidad de difamacion,
comentarios mentirdsos, negativos que muchas veces la comunidad no se toma el tiempo de
verificar. Cémo manejar ese tema frente a esas cuentas falsas, es pertinente contestarles, no
contestarles, bloquearle. Cémo van a ser el imanejo en las cuentas institucionales, incluido el
Concejo  municipal.

Discusién frente a las marcas institucionales de los programas de gobierno y iodo eso creo
que ya.hay una ley, cuéntenos $i-ya habia una ley anterior y como aplicarla. Como va a ser el
manejo-digital. Darle prevalencia a lo pliblico y tener mucha organizacion logistica.
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Como Concejales debemos de dar ¢jemplo de integridad en todos los aspectos, ¥ llevanios a
espaldas la confiabilidad que la comunidad que confiaron que nosotros ibamos a ser la voz de
diferentes. sectores sociales, -es por esto que necesitamos ser viabilizados en 1os actos dé la
administracién porque no existe un proyecto que no pase por este Concejo municipal, no
gxiste un secretario que no pueda trabajar sin la venia de los Concejal es. Hoy teneinos la
capacidad de hacer mocidn de cénsura a los seéretarios y gerentes.

Interviene el Concejal EFRAIN ECHEVERRY GIL.

Unirme a su peticién, pidié de que se revisara ¢! desfile de motos e igual que revisen el
torneo-del billar, ya que son programas.de la comunidad.

Intervienc la Jefe de Comunicaciones LILIANA MARIA VAZQUEZ PELAEZ
Tome nota de todo lo que me ha pedido ajustar; fodo lo que me dicen ¢s posible, viable.

Juan Diege, finalmente lo. que nos propone es la recuperacion de los simbolos patrios y
garantizar la presencia que Ios simbolos-estén presentes en todos los proyectos, lo haremos,
creo que es muy importante lo que ustedes seffalan todos; el de garantizar que nuestro himno
lo sepamos, que tengamos claro porque la bandera tiene lo que tiene, porque. Envigado se
llama Envigado.

Creo que vale la pena identificar con la Secretarfa de¢ Educacién cdmo podemos hacer el
fortalecimiento que tiene que ver mucho con lo que nosotros hacemos. entonces -esto de
recupérar ch es clave y pues el de identificar cada uha-de las de las acciones y lo-que pues el
Concejal Juan Diego nos [lamaba la atencion de las actividades de la.zona de lo que hay que
hacer con los Concejal es de los perdon de las organizaciones sociales y poder hacer visible
lo que hacen, los acompafiaremos y voy a.identificar la estrategia para reunirnos aprovechar
una reunién conjunta con las demds secretarias y tener en el orden del dia el tema de
comunicaciongs.

El Concegjal LEO, llamaba la atencién sobre los simbolos y de sentirnos orgullosos, aqui
apunté pues nosotros acabamos de actualizdt el himno de Envigado  ya con el logo de la
alcaldia; ya lo enviamos a todo el equlpo de- comunicacionies, a los descentralizados. a la
Secretaria de Educacion, para que se pusiera en todas partes. Esto de identificar y recuperar
es'elave. La explicacion del porque la bandera cs asi, el-escude es asi.

El inforime que me solicitan lo rectiperaré con mi cquipo haremos esa enttega de ese informe
de lo que hay, debe estar en. toda la. informacién juiciosa que tenemos en las distintas
instancias: dentro del municipio, pero. cuente con ese informe de como fue la inversion
publicitaria en este periodo anterior.

Concejal JHONNY VELEZ, usted llama la atencién en el tema comercial, de estimular y
-agradecer pot los impuestos que nés pagan y con fodo también el cuidado que tienen como
los hacemos visibles entonces hoy tengo yo una reunidn a las 3 de la tarde con el secretario
de desatrollo. econdmico el tema que nos unia €s la marca Envigado, porque la ley identifica
que tal vez lo tnico que se puedo hacer de la ley 2345 del 30 de diciembre del 2023 Ilama la
atencion dela neceésidad de 1ecupcrdr [a marca de ciudad, que el municipio, la entidad si tiene
marca de cindad sf la puede vsar, si la puede recupérar, entonces hoy tenemios una reunidn
precisamentc para hablar de cse tema y  aprovecharé para convetsar con €l sobre todo el
tema de los comerciantes, de los emprendimientos, de toda la red de trabajo que se tiene para.
ver ¢Omo nosotros entramos ahi a ser parte, y como aprovechamos cor la ecomunjcadora que
tiene: Secretaria de: Desarrollo Econdmico, activar-esa visibilidad que les digo a ustedes.que
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empieza incluso por las bases de datos, estamos haciendo una gran recuperacién de qué
bases de datos tenemos, €so parece como. muy obvio, como una verdad, que las bases de
datos estan, ho estan siempre y no estan actualizadas y es una gran tarea gue fenemos que
hacer y es tener al dia las bases de datos, estamos ¢n esas.y consultaré.

Los indicadores lo haremos, planeacion busca tener indicadores mas ¢laros, mas directos,
para permitir a-la comunidad y a ustedes hacernos el seguimiento, cuente con ello que lo
incluiré entre mii modelo de cémo hacer presentaciones y lo compartiré con el resto del
gabinete para que sea. clara la informacidu,

Interviene el Concejal JOHNY OSWALDO VELEZ QUINTERO

Doctora en cuanto a la base de datos se podrian apoysr mucho en la cdmara de comercio
que tiene una base de datos muy completa de todos los empresarios y comercidntes de
nuestro municipio, es una recomendacién.

Interviene la Jefe de Comunicaciones LILIANA MARIA VAZQUEZ PELAEZ

Excelente ruta con. la doctora Liliana y con el equipo conversaré ya que tenemos mucha
cercaniay estan disponibles para ayudarnos, entonces aprovecharé esa informacion.

Concejal Juan Uribe, gracias pot sus palabrag por su reconocimiento también y téndré en
cuenta esta tarea de recuperar los valores civicos e inundar; llenar al municipio de esa carga
de amor, de esa pasién, de c¢omo los contagiamos de ese sentide de pertenencia a los
ciudadanos y funcionarios enamorarios y de cémo garantizar esa reduccién del gasto publico
teniendo un control real entre lo que debemos hacer la tarea, como la cumplimos y
-aprovechando lo que teneémos hasta donde sea posible.

El Coneejal Efrain Echeverry gracias por sus' palabtas, por sus comentarios y el tema que
usted sefiala de relacién con las basuras coincidimos completamente, esto. se requiere mucha.
pedagogia, a la comunidad y a la-vida institucional. Lo haremos con el equipo de Enviaseo
con pedagogia.

Llama la atencion frente a los gestores de espacio ptblico, amigos del barrio, comunicaciones
no tenia una relacién directa con ellos, y para mi son un medio de comunicacién ambulante,,
SON COMO UNOS pregoneros que estan contando lo que estamos haciendo, les vamos hacer
como un gulon de lo que hay que .contar, de c6mo iratar y yo me he ofrecido para hacerles
capacitacién en el tema de comunicacion y de relacionamiento, para  explicarles Cémo se
conversa con el ciudadano, no perseguit al ciudadano, sino ser amigo del ciudadano y
ayudarle a entender lo que no entiende. A ustedes les pido cuando sus comunidades no
entiendan los mensajes; inmediatamente cuéntenos no estan entendiendo. Ja informacién, no
la estdn usando, no saben nada, perque esas son alettas tempranas para nuestro equipo, para
nosotros ‘poder ahi mismo- agilizar, lo- pediremos con estos: grupos como usted nos llama la
atencion sobre los gestores de espacio. piiblico, para aclarai su rol o como se vayan a llamar
en este proceso, para que tengan toda la informacion posible y hacer visible las instituciones
mas que la persona, cuente ‘con:eso, es parie del enfoque; s la tarea que estamos haciendo.

Y lo que queremos lograr que quede muy presente esa tarea de que se vea la Alcaldia,

compo alcaldia.. '

Presidente sus inquietudes en cuanto al desfile de motos cuente con que lo puse ‘alii para
révisar, fo hacemos conjuntamente, esto lo hacia solamente la oficina de Comunicaciones, yO
no sé nada de motos pero sé que es una estrategia mis de comunicaciones y que ha sido
exitosa, la vamos a revisar con ¢l Inder, vamos a ver como la potenciamos desde el punto de
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vista deportivo, recreativo y si cuento con su ayuda, mucho mejor, porque le vamos dando
laforma para-que sé vuelva un evento importante de ciudad.

En cuanto a estrategia de cuentas falsas estamos haciéndo un diagnéstico con mis
compafieros, con Genaro que es el webmaster, con Fabio que sabe mucho del tema de redes
sociales y como vamos a hacer, una primeta directiiz recibida desde la Oficina Asesora
Juridica del municipio es las cuentas oficiales, Jo que nos escriban en las cuentas oficiales
empiezan a actuar como PQRS; y hay que responderlas en la cuenta propia del municipio, en
las cuentas propias que tenemos, lo que escriben en otras cuentas que no sor proplas del
municipio, no las tenemos que responder porque no-tenemos como verificar ese origen:

El tema de ley de mareas,. Usted tiene toda la razén desde hace mucho tiempo se ha hecho un
gran esfuerzo institucional de ir bajando los costos sobre todo en la impresién de materiales y
en lds marcas de fachadas; yo recuerdo que desde ¢l 2004 habia ya instrucciones para etlo, no
se han.cumplide con rigor, no ha hecho ro ha habido un gran. rigor 1a diferencia hoy con ia
ley 2345 es que habla dé la- ‘gestion de la comunicacion, ya no se queda solo io impreso,.no
solo en lo que se paga para imprimir, sino que nos llama la atencién sobre la gestién de
comunicacion que incluye de fas tedes sociales, entonces antes el kit cra como en redes
sociales no hay que pagar por imprimir , Por los colores por no sé qué sino que eso-digamos
es gratnito entre comillas, ahi podia usar la marca ya hoy la nueva ley hace ya tna
subrayado sobie la gestién de Ia comumicacidn que incluso aquello que no genera gasto en
dinero también hay que limpiatlo de las marcas de.campafias.

Entonces estamos trabajando en ello Ya por lo menos en lo digital 'y en lo impreso que tiene.
la alcaldfa de Envigado en este momento ya hay plantillas completamente limpias, lo que si
no se nos pichibe es usdr como acto creative de comunicacién nuestro suefio, amor por la
gente, amor por Envigado , ese serd como dicen en publicidad un 1 motive, es nuestra
inspiracion y la vamos a usar en el relato,-en la p_'c__ﬂabra,' en como lo décimos, en como lo
nombrames y como lo hacemos, serd nucstra huclla y nuestra estilo no marcada. con loges,
sino marcada con los hechos a-partir de una inspiracion que tenemos.

Entonces por ahi vamos, pero apenas vamos aclarando, el equipo de la Seerctaria General y
también de la Asesorfa Juridica, nos estd orientando para que la interpretacién v el uso
cumpla con la ley y respeteros porqué coincide con ustedes que- hay veces hay mucho
material chaquetas, ‘camisas, un montén de suvenir, ‘que es un gasto publico que no es
necesario y que Hay que cuidarlo, yo coincido con eso, Entonces vamos a hacerio lo mejor
p051blc para que la cindadania tenga claro que ese dinero Esti invertido donde se debe
invertir, los hechos son los que méashablan.

Cuando usted habla que los Concejal es somos ciudadanos; imaginese pucs es la junta
directiva de la ciudad, aqui puse como una de las tareas estamos haciendo protocolos,
entonces haré un protocolo en relacién con el tema de los eventos con el equipo de trabajo de
eventos; haremos un protocdlo de-cémo tener en-cuenta para todos €sos plesentadores como
marcar las sillas, como respetar las sillas, como respetar las precedencias, eso ya estd escrito,

ya estd hecho hay una niesa de protocolo muy importante éh Antioquia que en caso tal nos
puede. asesorar si tenemos alguna duda, pero ¢so ya estd Y pues lo haremos y ofrezco
disculpas si esto-en la historia ha generado eh dolores incomedidades y espéro que no vuelva
a pasar y si llegara a suceder ustedes me -orientan. Hay una manera muy facil v es hacer un
directorio con fotografias de los Concejal es, para los presentadores y con el nombre que uno
lo. usa‘en television, como ayuda visual, no hay que acudir siempre a la. memoria no siempre.
tenemos presentadores que son de Envigado. '
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En el tema de articular las comunicaciones del Concejo con la alcaldia, con Sebastian hemos
tenido una muy buena relacion seguiremos en- esa buena relacién y haremos €l trabajo
conjunto de cdimo potenciamos lo que nosotros hoy trabajamos y lo que vamos a hacer con lo
que ustedes hacen. Vamos hacer una distribucion del personal:

Con esto ‘doy respuesta a las inquietudes que ustedes me plantearon en las preguntas y
propuestas, voy a tener e cuenta todas sus inquietudes, sugerencias, les iré dando
informacién adicional, y en la medida que: ustedes la vayan pidiendo, tienen mi celular para
lo que riecesiten, y lo que ustedes ha bien identifiquen que lo podamos hacer mejor, porque
1nos une este amor por la gente de Envigado , este amor por Envigado y con Envigado
vamos adelante siempre- desde el corazén, desde el ADN, desde la conviccion del alcalde
Ratil y desde la conviccién de esta persona que se pone .al servicio. de ustedes Como
Envigadefia de pura cepa. Y como una enamorada del ejercicio de la comunicacion desde:lo
humano, desde lo mediatico también, pero desde una conexion mirando a los ojos siempre
con amor'y con respeto. Gracias por esta gran oportunidad.

Interviene el Presidente del Concejo DAVID ALFONSO LONPONO ARROYAVE.

Muchas gracias a usted doctora Liliana. todo muy claro, una suficiente ilustracién y respuesta
para los Concejales. Continuemos con el orden del dia.

2. OBSERVACIONES Y PROPOSICIONES.

Interviene el Presidente del Concejo DAVID ALFONSO 'LONDOﬁO_ARROYA.VE.
Hayalguna observacion o proposicion.
Interviene ¢l Concejal JUAN DIEGO ALV_ARE_Z UPEGUL

Presidente para recordar nos ¢nvien siempre las presentaciones antes de la sesion.
3. LECTURA DE COMUNICACIONES.

Interviene la Funcionaria DALILA CANO.

Hay una comunicacidn y es. que el dia de mafiana se tomaran las fotos para el carnet de los
asistentes y ustedes Concejal . es. A las 9:00 de la mafiana.

Interviene ¢l Presidente del Concejo DAVID ALFONSO LONDONO ARROYAVE.
Concejal es y asistentes récordarmafiana a las 9;00 la toema de foto para el carnet.

Agotado.el orden del dia se levanta la sesién v se cita para mafiana a 1as 8:00 de la mafiana:.

Picsidente. (jl | Concejo Secretaria General.




