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1 30/12/2022 x x n.a CAMBIAR FORMATOS GT HASS DE MI TIERRA Jaime ceballos Hacienda 3/01/2023 3 3/01/2023 correo en carpeta fisica y en carpeta electronica 

2 3/01/2023 x x n.a solicitud de simit y cambio de licencia Wiliam borrero Jaime ceballos Transito 3/01/2023 1 3/01/2023 correo en carpeta fisica y en carpeta electronica 

3 5/01/2023 x x n.a calendario tributario Luisa Maria Tangarife Jaime ceballos Hacienda 5/01/2023 1 5/01/2023 correo en carpeta fisica y en carpeta electronica 

4 17/01/2023 X x N.A  QUEJA POR EMPLEADO DE LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL Marta londoño Jaime ceballos 17/01/2023 1 17/01/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

5 18/01/2023 X X 1994 SOLCITUD DE ESPACIO PARA SESIONAR CMJ Jaime ceballos 16 8/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

6 19/01/2023 X x N.A SOLICITUD DE EXENCION PICO Y PALACA Diana Villegas Jaime ceballos movilidad 19/01/2023 1 19/01/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

7 23/01/2023 x x N.a Solicitud de informacion del concejo muncipal Lideres territoriales Jaime ceballos 13/02/2023 16 13/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

8 24/01/2023 x x 3490 Politicas publicas- acuerdo del carriel Y CABILDO MAYOR Lina Paedo Jaime ceballos cultura 31/01/2023 8/02/2023 12 8/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

9 24/01/2023 x x 3706 agradecimeintos y solicitud de espacio Comunidad educativa el salado Jaime ceballos educaión 8/02/2023 12 8/02/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

10 24/01/2023 x x N.A exencion de pico y palaca Grupo  macril  S..A.S Jaime ceballos movilidad 24/01/2023 1 24/01/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

11 27/01/2023 x x n.a Evaluacion de vias circulatorias Luis Ernesto cuervo Jaime ceballos movilidad 27/01/2023 1 27/01/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

12 31/01/2023 x x N.A reclamo a solicitado certificado de libertad Adriana Rivas Jaime ceballos Secretaria de Hacienda 31/01/2023 1 31/01/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

13 5/02/2023 x x N.A
RECLAMO POR CARROS ESTACIONADOS EN LA CRA 27 B 41  B 

SUR 04
DIANA OTALVARO Jaime ceballos Secretaria de movilidad 31/01/2023 0 5/02/2023 correo 

Evidencia en carpeta fisica y electronica 

14 6/02/2023 X X N.A MODIFICACION DEL PALN DE MANEJO DE TRANSITO Greisy Gómez Jaime ceballos Secretraria de Movilidas 8/02/2023 3 8/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

15 8/02/2023 x x N.A pico y palca discapacidad Francisco Javier Londoño Arango  Jaime ceballos SECETARIA DE MOVILIDAD 2/02/2023 1 8/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
16 8/02/2023 X X N.A SOLICITUD DE TRASLADO DE PICO Y PLACA FRANCISCO JAVIER LONDOÑO Arango Jaime ceballos movilidad 1 8/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
17 7/02/2023 x X N.A revizar patidromo condiciones de aseo y limpieza Nestro Marin Jaime ceballos Enviaseo 8/02/2023 2 8/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

18 10/02/2023 x X N.A vehiculos apra ingreso a base de datos Edgar tobon Jaime ceballos Movilidad 10/02/2023 1 10/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
19 13/02/2023 x X N.A excepcion de pico y palaca Estatal de seguridad Jaime ceballos Movilidad 13/02/2023 1 13/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
20 14/02/2023 x X N.A felicitar al personal de espacio publico Sara Galeano Jaime ceballos seguridad y convivencia 14/02/2023 1 14/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
11 14/02/2023 x X N.A queja de parqueos Devis  Saenz Jaime ceballos Movilidad 1/02/2023 1 14/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
12 14/02/2023 x X N.A traslado por competencia Planecion de bogota Jaime ceballos Hacienda 15/02/2023 1 14/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
13 16/02/2023 x X x N.A solcitud de poda de arboles Mauricio Jaramillo Jaime ceballos Medio Ambiente 20/02/2023 3 20/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
14 16/02/2023 x X N.A prescripcion de multa Alberto Ortiz Jaime ceballos Movilidad 17/02/2023 2 17/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
15 22/02/2023 X X N.A Cancelacion de ICA Congregacion de padres redentores Jaime ceballos Hacienda 23/02/2023 2 23/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
16 21/02/2023 X X X N.A Solicitud de espacio CMJ Jaime ceballos 5 27/02/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 
17 21/02/2023 x X x N.A solicitud de documentos Sala tercera de decisión laboral Jaime ceballos Talento Humano 22/02/2023 2 22/02/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
18 24/02/2023 X X N.A Ampliación y formalñización del empleo publico en equidad Jorge Buitrago presidente UNEPCA Jaime ceballos N.A 16 17/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 
19 27/02/2023 X X N.A solicitud docuemntos varios de vehiculo Adela Ramirez Jaime ceballos Movilidad 27/02/2023 1 27/02/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 
19 1/03/2023 x N.A solicitud de videos de camara de seguridad   sara yepez Jaime ceballos seguridad y convivencia 1/03/2023 1 1/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

20 1/03/2023 x x N.A Cumplimiento legal primera sesion 2023 Daniel Montoya Escobar Jaime ceballos N.A 12 16/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

21 1/03/2023 x x N.A plan decenal de culturas grupo de asistentes plan decena de 
cultura 

Jaime ceballos 12 16/03/2023 correo 
Evidencia en carpeta fisica y electronica 

22 7/03/2023 x x N.A solicitud de exención pico y placa Juan Carlos Jaime ceballos movilidad 7/03/2023 1 7/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

22 7/03/2023 x x N.A perrera ubicada en el barrio la Magnolia Sandra milena Taborda Jaime ceballos Medio ambiente 7/03/2023 1 7/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

23 7/03/2023 x X N.A PRESCRIPCION DE IMPUESTOS Mayra Alejandra Rojas Torres Jaime ceballos Transito 7/03/2023 2 8/03/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

24 7/03/2023 x X N.A Solicitud de informacion consurso de Personero Deiby Rodrigues Jaime ceballos N.A 17 29/03/2023 CORRREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

25 7/03/2023 x x N.A Solicitud de información sobre observatorios de polictica publica Lizeth Flores Jaime ceballos N.A 25 10/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

25 8/03/2023 x x N.A solicita visita a centro de reciclaje fundave Marcela Padilla Jaime ceballos Medio Ambiente/ Enviaseo 8/03/2023 1 8/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

26 9/03/2023 x x 14047 casa Blanca - Debora Arango Ana Maria Quijano Restreo Jaime ceballos N.A PRORROGA 4 14/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

12/03/2023 x x N.A Solicitud de apoyo por parte de obras públicas Martin Daniel Agudelo Muñoz Jaime ceballos Obras publicas 14/03/2023 6 20/03/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

27 13/03/2023 X x 14677 Solicitud espacio para intervenir en sesión plenaria Luis Felipe Lopera Mejia Jaime ceballos N.A 5 17/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

28 17/03/2023 X x X N..A Perrera en la Magnolia Jhon Jairo Lopera Jaime ceballos Bienaestar animal 21/03/2023 3 21/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

29 24/03/2023 x x x N.A Ruido Exesivo Viviana Cardona Jaime ceballos Espacio publico 27/03/2023 2 27/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

30 24/03/2023 x x x N.A Ampliacion de planta  de cargos y formalización del empleo  Jorge Buitrago Puentes Jaime ceballos N.A 6 1/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

31 27/03/2023 x x x N.A Prescripción de derechos de sistematización Carlos Saldarriaga Jaime ceballos Transito 27/03/2023 1 27/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

32 27/03/2023 x x x N.A Obra en contrucción Daniel Quevedo Jaime ceballos Obras publicas 27/03/2023 1 27/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

33 27/03/2023 x x x N.A Factura de pago declaracion de ICA COOMEVA Jaime ceballos Hacienda 28/03/2023 2 28/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

34 28/03/2023 X x x N.A Ruido Exesivo Angela Sánchez Hacienda 28/03/2023 1 28/03/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

23 31/03/2023 X X N.A Pavimentación de la via el Escobero Gloria Yepes Angela Sánchez Obras publicas 1/04/2023 1 1/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

24 10/04/2023 x x N.A por camion mal parqueado Anonimo Angela Sánchez Espacio publico 10/04/2023 1 10/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

20 10/04/2023 x x N.A Continuo parqueo de buses de Sotrames Alejandra  Patiño Jaime ceballos Transito 10/04/2023 1 10/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

21 12/04/2023 x x N.A Solictud de permiso de entresaca de guadua Ceiba de la calleja P.H Angela Sánchez Medio Ambiente 12/04/2023 1 12/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

22 13/04/2023 x x N.A prescripción de vehiculo Juan Carlos Murillo Lopez Jaime ceballos Transito 13/04/2023 1 13/04/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

23 11/05/2023 X x N.A Solicitud espacio en el recinto para sesionar CMJ Jaime ceballos N.A 9 23/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

24 16/05/2023 X x N.A
solicitud para actualizar correo de representante Llegal de la 
empresa 

Central de inversiones Mana S.A.S Angela Sánchez Hacienda 16/05/2023 1 16/05/2023 correo 
Evidencia en carpeta fisica y electronica 

25 15/05/2023 x x N.A queja sobre los cuidadores al adulto mayor Juliana Posada Naranjo Angela Sánchez Bienestar social 16/05/2023 2 16/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

26 18/05/2023 x x N.A Solicitud informacion concurso Personero Luiza Fernanda Arboleda Jaime ceballos N.A 5 24/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

26 23/05/2023 x x N.A Solicud Prescripción y caducidad Comparendo Transito Jhoan Casarrubia Angela Sánchez Transito 24/05/2023 2 24/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

27 23/05/2023 x x N.A Insatisfacion por entrega de documentos solicitados Zuleyby Quiroz Angela Sánchez Movilidad 24/05/2023 2 24/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

28 26/05/2023 x x N.A Solicitud Certificados de retención Fedecal Juridico Angela Sánchez Hacienda 26/05/2023 1 26/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

29 30/05/2023 x x N.A Exención de pico y placa Flor elecgancia intima Angela Sánchez Movilidad 30/05/2023 1 30/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

30 30/05/2023 x x N.A Arreglar un hueco en la transversal intermedia Yesid Cortez Rua Angela Sánchez Obras Publicas 30/05/2023 1 30/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

31 30/05/2023 x x N.A Prescripción de impuestos  fiscales automotor Conlegin Consultoria Angela Sánchez Movilidad 30/05/2023 1 30/05/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

32 5/06/2023 x x N.A Prescripción impuesto y circulación Jorge Alexander Montoya Angela Sánchez Movilidad 5/06/2023 1 5/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

33 5/06/2023 x x N.A Normatividad tributaria Julieth Gaviria Angela Sánchez Hacienda  6/06/2023 1 5/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

34 5/06/2023 x x N.A Identificacion de agrua -  Accidente   Daniel Castañeda Angela Sánchez Transito 6/06/2023 2 6/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

35 9/06/2023 X x N.A Solicitud personero- Procuraduria Carlos Mario Rodriguez Montoya Jaime ceballos N.A 11 23/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

36 9/06/2023 X x N.A Solictid de informacion (aumento salarial) servidor- publico Jaime ceballos Talento Humano 13/06/2023 3 13/06/2023 correo 
37 14/06/2023 x x N.A Prescripción de sanción economica Jose Upegui Angela Sánchez Transito 14/06/2023 5 20/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

38 20/06/2023 X x N.A  parquesito en mal estado barrio la Paz Miguel Muñoz Angela Sánchez Obras Públicas 20/06/2023 1 20/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

39 22/06/2023 x x N.A Solicitud de permiso de trabajo nocturno en el barrio la Magnolia Consorcio CYCGAAL Angela Sánchez 
Seguriodad y Convivencia y 

Movilidad 
22/06/2023 1 22/06/2023 correo 

Evidencia en carpeta fisica y electronica 

40 26/06/2023 x x N.A Requiere apoyo por vecinos que fuman marihuana Liliana Arboleda Angela Sánchez Seguridad y Convivencia 27/06/2023 2 27/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

41 26/06/2023 X x N.A Exención de pico y placa Miriam Echavarria Angela Sánchez movilidad 27/06/2023 2 27/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

42 26/06/2023 X x N.A Eliminación de comparendo Johan Lizarazo Angela Sánchez movilidad 27/06/2023 2 27/06/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

43 13/07/2023 X x N.A Solicitud de información concurso de Personero Procuraduria Jaime ceballos N.A 14/07/2023 2 14/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

44 13/07/2023 x x N.A Solicitud de informacion de Sebastian Rincon Fiscalia Jaime ceballos Tesoreria 26/07/2023 17 4/08/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

45 17/07/2023 x x N.A Solicitud de cita con Movilidad Karen Moreno Angela Sánchez Movilidad 18/07/2023 2 18/07/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

46 17/07/2023 x x N.A Solcitud de certificado- Carlos Ossa Fiscalia Jaime ceballos N.A 25 18/08/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

47 18/07/2023 x x N.A Solicitud de información Beneficios Concejales carlos Arnulfo Jimenez Quintero Jaime ceballos N.a 19 11/08/2023

48 21/07/2023 x x N.A Solicitud de informacio Copncurso Personero 2024-2028 Claudia Perez Jaime ceballos N.A 4 26/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

49 24/07/2023 x x N.A Solicitud de indformacion concurso personero 2024-2028 Deiby Rodrigues Jaime ceballos N.A 4 27/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

50 25/07/2023 x x N.A Queja por ruido Anonimo Angela Sánchez Segurida  y Convicencia 25/07/2023 1 25/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

51 25/07/2023 x x N.A Solicitud de informacion Concurso Personero Cristian Guzman Jaime Ceballos N.A 3 27/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

52 26/07/2023 x x 45316 Solicitud Profesor de natación Gloria Botero Angela Sánchez N.A 1/08/2023 5 1/08/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

53 26/07/2023 x x x 45307 Queja personal de vigilacia Anonimo Angela Sánchez Secretaria Geneal 1/08/2023 5 1/08/2023

54 27/07/2023 x x N.A Solicitud comisión de la mujer Mujeres Piliticas Angela Sánchez N.A 1 27/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

55 27/07/2023 x x N.A Solicitud planta de cargos UNECA Personeria Jaime Ceballos N.A 2 28/07/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

56 28/07/2023 x x N.A Solicitud de informacion Dario Carrasquilla Procuraduria Jaime ceballos N.a 11 11/08/2023

57 18/07/2023 x x N.A Solicitud de información de el Concejo Cesar Jimenes  Quintero Jaime ceballos N.A 19 11/08/2023

58 31/07/2023 x x N.A Solicitud Modificatoria Cronograma personero Astrid Aristizabal Jaime ceballos N.A 10 11/08/2023

CONSOLIDADO DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y FELICITACIONES
(PQRSF), Año: 2023

Tipo: P: Petición Q: Queja R: Reclamo S: Solicitud F: Felicitación        Medio: B: Buzón E:Electronico  C:CAD W:Pagina web O: Otra
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59 1/08/2023 x x N.A Inseguridad parqueadero por el inder Henry Yobany Jaime Ceballos Inder 1/08/2023 1 1/08/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

60 1/08/2023 x x N.A Solicitud de modificatoria concurso de personero Cesar Moreno Ramirez Jaime ceballos N.A 9 11/08/2023

61 1/08/2023 x inquietudes de descontento del personal de vigilancia Anonima Jaime ceballos Secretaria General 1/08/2023 1 1/08/2023
62 1/08/2023 X x X 15551 Solicitud de espacio en el recinto Secretaria de Bienestar social Angela Sánchez n.a n.-a 8 10/08/2023

63 2/08/2023 X Solicitud apoyo artistas envigadeños Julieth Deossa Honorio Upegui n.a N.A 7 10/08/2023 268-HCM-2023
64 3/08/2023 x x 7063 solicitud de espacio en el Recinto CMJ Jaime Ceballos N.A 4 8/08/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

65 3/08/2023 X x N.A Solicitud tala de arboles urbanización Milan Condominio Angela Sánchez Medio Ambiente 3/08/2023 1 3/08/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

66 3/08/2023 x N.A Solicitud informacion Concejo Veronica Cruz Perez Jaime ceballos N.a N.a 18 28/08/2023 292-HCM-2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

67 9/08/2023 x x N.A Solicitud de informacion Concurso Personero Luisa fernanda Arboleda Jaime ceballos 2 10/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

68 9/08/2023 X x N.A Tercera solicitud de informacion selección personero Carlos Mario Rodriguez Montoya Jaime ceballos 3 11/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

69 14/08/2023 X x n.a Solicitud resolucion 072  -  personero 2024-2028 JUAN Carlos Perez Jaime ceballos 3 16/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

70 14/08/2023 x N.A denuncia de la fundacion para la libertad de prensa Ana Maria Quijano Restreo Jaime ceballos N.A N.A 17 5/09/2023 298-H-C-M-2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

71 15/08/2023 x x N.A Solicitud Informacion comisión de la mujer Milena Valencia Ramirez Angela Sánchez N.A 2 16/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

72 17/08/2023 x x p N.A Mala atención en el Hospital Nancy Rave Esttrada Angela Sánchez Alcaldia - Hospital 17/08/2023 1 17/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

73 22/08/2023 q N.a la quebrada la honda presenta mucha espuma y olor a quimico Persona juridiaca Angela Sánchez Medio Ambiente 22/05/2023 1 22/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

74 30/08/2023 x N.A Interlocucion Concejo Municipal Mary Rojas Angela Sánchez 30/08/2023 1 30/08/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

75 4/09/2023 x x 53948 que se compartan los  comites  de asambleas Comision de patrimonio Angela Sánchez Cultura 6/09/2023 10 17/09/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

76 5/09/2023 x N.A solicitud en que año fue concejala la señora Margarita Ruiz Ruben Hernandez Angela Sánchez N.a N.a 2 6/09/2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

77 5/09/2023 x N.A realizar pequeñas obras de arte en la calle Dany Restrepo Angela Sánchez Movilidad 5/09/2023 1 5/09/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

78 7/09/2023 x N.A
Solicitud de Acuerdos aprobados en el cuatreño, sobre dineros que 
reciben los concejales, informacion sobre el predio donde se econtro 
vinculado el doctor Raul Cardons  

Michel Gómez Jaime ceballos N.A N.A 12 22/09/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

79 9/09/2023 X X N.A Queja facturacion impuesto predial Emperatriz Zapata Z Angela Sánchez Hacienda 13/09/2023 3 13/09/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

80 12/09/2023 X X N.A Solicitud de camaras por hurtos vehiculares Gloria Bustamante Angela Sánchez Hacienda 13/09/2023 2 13/09/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

81 3/08/2023 X X 47063 Solicitud derecho de petición prestamo recinto Isabella Higuita Calle Jaime ceballos N.A 4 8/08/2023 266-HCM-2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

82 8/09/2023 X X N.A Requerimiento información concurso eleccion personero Camila Manco Gil Jaime ceballos 2 11/09/2023 301-HCM-2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

83 1/08/2023 X X 15551 Solicitud prestamo recinto comité municipal discapacidad Lina Maria Restrepo Garces Angela Sánchez N.A 8 10/08/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

84 30/08/2023 x N.a Solicitud de interlocisión cmj Maria eliselod Rojas Jaime ceballos N.a n.a 6 6/09/2023 300-H-C-M-2023 Evidencia en carpeta fisica y electronica 

85 31/08/2023 X X N.A Solicitud de información vinculacion laboral (COREDEN) Jorge Humberto Laverde Montoya Jaime ceballos Calidad (archivo historico) 31/08/2023 1 31/08/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

86 6/09/2023 x N.A por vendedores ambulantes Clara Velez Angela Sánchez Seguridad y convivencia 6/09/2023 1 6/09/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

87 6/09/2023 X N.A Solicitud información Personero Humberto Garcia Vega Jaime ceballos N.A N.A 2 7/09/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

88 8/09/2023 x N.A Reclamación Informe preliminar lista de admitidos Alejandra Arenas Jaime ceballos N.A N.A 5 14/09/2023 304-H-C-M-CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

89 8/09/2023 x N.A Requerimiento información concurso eleccion personero Camila Manco Jaime ceballos N.A N.A 2 11/09/2023 301-H-C-M-CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

90 11/09/2023 x N.A Remover valla publicItaria Esteban Mota Ruiz Jaime ceballos Planeación 18/09/2023 1 11/09/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

91 9/09/2023 X N.A Problemas que  genera no tener factura impuesto predial Emperatriz Zapata Angela Sánchez Hacienada 13/09/2023 3 13/09/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

92 13/09/2023 x N.A Solicitud de camaras por hurtos vehiculares Gloria Bustamante Angela Sánchez Seguridad y convivencia 13/09/2023 1 13/09/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

93 15/09/2023 x N.A Mal procedimiento de guarda de Transito Camilo Marin Angela Sánchez transito 18/09/2023 2 18/09/2023 correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

94 15/09/2023
x

N.A
informacion sobre actos administrativos que dejen sin efecto el 
acuerdo 009 de 1996

Leonardo Garrido Dovale Jaime ceballos N.A 11 29/09/2023 CORREO 
Evidencia en carpeta fisica y electronica 

96 25/09/2023 X N.A Reconocen la ventana quebrada por bola de Beisbo en el Inder Adolfo Mmedina Angela Sánchez Inder 25/09/2023 1 25/09/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

97 26/09/2023 x N.A Concejales elegidos desde 1998 hasta 2023 Yulian Cristina Botero Bedoya Angela Sánchez N.A 7 4/10/2023
98 27/09/2023 x N.A No han recogido ramas que ostaculizan la via Jaime Espinoza Angela Sánchez Medio Ambente y Enviaseo 27/09/2023 1 27/09/2023 CORREO Evidencia en carpeta fisica y electronica 

99 6/10/2023 x N.A Solicitud de espacio para sesionar CMJ Ana Isabel Palacio Montoya Jaime ceballos N.A 9 18/10/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

10/10/2023 x N.A Solcitud de informacion y de documentos Andres Majin Jaime ceballos N.A 2/11/2023 18 2/11/2023
100 10/10/2023 X N.A Control de bulla que generan  los carros que recogen chatarra Juan Guillermo Palacio Angela Sánchez Seguridad y convivencia 11/10/2023 2 11/10/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

101 14/10/2023 x N.A tomar medidas por ruido exesivo Daniela Henao Macias Angela Sánchez Seguridad y convivencia 17/10/2023 2 17/10/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

102 18/10/2023 X N.A control a trasporte ilegal Fernando Estrada Angela Sánchez Movilidad 18/10/2023 1 18/10/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

103 26/10/2023 x 66900 chgimineas Fabrica Peldar Ivan Dario Jaramillo Uribe Jaime Ceballos Alcaldia 20/11/2023 15 20/11/2023 no se pudo contactar al peticionario cartelera 

104 30/10/2023 x N.A Solicitud certificado de uso de suelos Brhma concept S.A.S Angela Sánchez Planeaacion 30/10/2023 1 30/10/2023
105 31/10/2023 X N.A Solicitud deinformacion nuevos concejales Transversalidad Mujeres Angela Sánchez N.A 1 31/10/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

106 28/10/2023
X N.A

Inconveniente con un centro inmoviliario Alvaro Lartatagui
Angela Sánchez 

Secretara de desarrollo 
Economico-  

31/10/2023 2 31/10/2023 Correo 
Evidencia en carpeta fisica y electronica 

2/11/2023 p 68071 solicitud de acta y grabacion de comision del 15 de septiembre Jose Fernando Furnieles Jaime ceballos N.A 24/11/2023 24/11/2023
107 7/11/2023 x N.A Inconformidad con la coodinadora del CIFD PADRES DEFAMILIA Angela Sánchez Inder 9/11/2023 2 9/11/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

106 8/11/2023 p N,A Inconformidad con gimnacios al aire libre Marta Lopez Angela Sánchez Inder 8/11/2023 1 8/11/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

108 9/11/2023 p N.A Inscrpcion para la presentacion de impuestos Jennifer Caicedo Angela Sánchez Hacienda 9/11/2023 1 9/11/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

109 9/11/2023 p N.A Visita tecnica Septid S.A.S Angela Sánchez Medio Ambiente 9/11/2023 1 9/11/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

110 15//11/2023 p N.A Solicitud al transito Dabey Romero Angela Sánchez transito 16/11/2023 1 16/11/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

111 1/11/2023
p N.A

Solicitud de visita de un funcionario de la sociedad protectora de 
animales Urbanización Ginebra House Angela Sánchez Madio Ambiente 17/11/2023 5 17/11/2023

Correo 
Evidencia en carpeta fisica y electronica 

112 21/11/2023 P N.A Solicitud videos camaras de vigilancia barrio el Portal Daniela Medina Upegui Angela Sánchez Seguridad y Convivencia 21/11/2023 0 21/11/2023 Correo Evidencia en carpeta fisica y electronica 

94 19 5 27 0 0 98 15 7 0

P Q R S F B E C W O
94 19 5 27 0 0 98 15 7 0

dias

112
12

9
12

100%

92%

Tiempos de respuesta

CONTESTADAS A TIEMPO

1-5 dias
6-10 dias

11-15 dias
mas de 15 dias

TOTALES

Promedio de tiempo de atencion

77%
8%
6%
8%

145

TIPO MEDIO 


