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JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

JUAN DIEGO ALVAREZ UPEGUI

PABLO ANDRES RESTREPO GARCES
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LEO ALEXANDER ALZATE SUAREZ

SARA KATHERINE RINCON RUIZ

JUAN FERNANDO URIBE RESTREPO
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BERNARDO MORA CALLE

GONZALO MESA OCHOA
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JUAN CARLOS MONTOYA CASTANEDA

CARLOS MANUEL URIBE MESA

LUCAS GAVIRIA HENAO

JUAN CARLOS VELEZ MESA

Autorizada la Secretaria General del Concejo, comunica que estan presentes los 
Honorables Concejales en el Salon Oficial de Sesiones del Concejo Municipal de 
Envigado.
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Intervicnc cl Prcsidcntc del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

• VERIFICAR EL QUORUM.

Intervicnc la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO Presente.

JUAN DIEGO ALVAREZ UPEGUI Prcsentc

PABLO ANDRES RESTREPO GARCES Presente

EFRAIN ECHEVERRY GIL Presente

LEO ALEXANDER ALZATE SUAREZ Presente

SARA KATHERINE RINCON RUIZ Ausente

JUAN FERNANDO URIBE RESTREPO Presente

DAVID LONDONO ARROYAVE Ausente

FECHA DE LA SESION:
HORA DE INICIO:
TIPO DE SESION:
NUMERO DE ACTA:

JOHAN URAN RESTREPO, Profesional Contratista, es Ingcnicro de produetividad y 
calidad, especialista en alta gerencia en logistica integral. Ademas, auditor de las normas ISO 
9001, ISO 14001 e ISO 45001. Actualmcnte se desempeno como coordinador de calidad bajo 
la norma ISO 9001 y forma parte del Concejo desde el 5 de abril de 2021.

Da un saludo especial a toda la mesa directiva, a los concejales, a Johan Uran Restrepo, 
Profesional Contratista, personas asistentes y comunidad.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO
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ABRIL 12 DE 2026.
6:13 P.M 
ORDINARIA.
044

Nota: Se clabora acta sucinta, de conformidad con lo establecido en la ley 1551 de 2012, 
Aetas sucintas. que modifica en su art 16, el art 26 de la ley 136 de 1994, el cual quedara asi: 
Art 26. Aetas. De las sesiones de los Concejos y sus comisiones permanentes, el Secrctario 
de la Corporacion levantara actas que contendran una relacion sucinta de los temas debatidos, 
de las personas que hayan intervenido, los mensajes leidos. las proposiciones presentadas, las 
comisiones designadas. resultados de las votaciones y las dccisiones adoptadas.
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Lc damos la bienvenida a nuestro ingeniero, quien el dia de hoy nos realizara su 
prcsentacion.

Todo lo aetuado y expresado por los Corporados podra ser escuchado y visto en el video y 
grabacion emanada de la plataforma Facebook y YouTube, las cualcs son de dominio publico 
y se pueden bajar de la plataforma por la persona intcresada.



ALEJANDRO SANCHEZ GRAJALES Pre sente

LUZ MARINA LOPEZ PENA Presente

PresenteBERNARDO MORA CALLE

PresenteGONZALO MESA OCHOA

MARIA TERESA ALVAREZ MUNOZ Presente

JUAN PABLO MONTOYA CASTANEDA Presente

AusentcCARLOS MANUEL URIBE MESA

AusentcLUCAS GAVIRIA HENAO

PresenteJUAN CARLOS VELEZ MESA

13 Conccjales se encuentran presentes en el recinto del Concejo. 4 Concejales auscntes.

Intervicnc la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

ORDEN DEL DIA

• VERIFICACION DEL QUORUM.

2. OBSERVACIONES Y PROPOSICIONES.

3. LECTURA DE COMUNICACIONES.

Lei'do el orden del dia, senor presidente.

Interviene el Presidente JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

Senora secretaria, ponga a considcracion el orden del dia de manera nominal.

Interviene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO SI

JUAN DIEGO ALVAREZ UPEGUI SI

PABLO ANDRES RESTREPO GARCES SI

EFRAIN ECHEVERRY GIL SI
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1. CONVERSATORIO CON EL PROFESIONAL UNIVERSITARIO JOHAN URAN 
RESTREPO, CONTRATISTA, QUIEN NOS REALIZARA UNA PRESENTACION 
Y NOS HABLARA ACERCA DE LOS PORMENORES DE LA DIMENSION 7 DE 
M1PG, ATENDIENDO LA INVITACION QUE PREVIAMENTE LE REALIZO EL 
CONCEJO MUNICIPAL.



LEO ALEXANDER ALZATE SUAREZ SI

SARA KATHERINE RINCON RUIZ Ausente

JUAN FERNANDO URIBE RESTREPO SI

DAVID LONDONO ARROYAVE Ausente

ALEJANDRO SANCHEZ GRAJALES SI

LUZ MARINA LOPEZ PENA SI

BERNARDO MORA CALLE SI

GONZALO MESA OCHOA SI

MARIA TERESA ALVAREZ MUNOZ SI

JUAN PABLO MONTOYA CASTANEDA SI

CARLOS MANUEL URIBE MESA Ausente

LUCAS GAVIRIA HENAO Ausente

JUAN CARLOS VELEZ MESA SI

Interviene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

El concejal CARLOS MANUEL URIBE MESA se presenta y vota si al orden del dia.

Interviene el Presidente del Conccjo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

Siendo aprobado el orden del dia, senora secretaria, por favor dar inicio al mismo.

Interviene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA.

Interviene el Presidente del Conccjo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

Senor presidente, por el si al orden del dia de manera nominal, 14 votos de los concejales. 2 
concejales ausentes. 1 se excuso.

Entonccs, nucvamente, tiene usted el uso de la palabra para su prcsentacion. Bienvenido, 
Ingeniero.
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Intcrvicnc el Profesional Contratista JOHAN URAN RESTREPO.

Interviene el Presidentc del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

Inten iene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

Si, senor presidentc. Ahora si. por favor, siga Johan.

EMu
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El control interne nos permite tomar decisioncs basadas cn cvidcncia y no cn suposicioncs. 
Una gestion sustentada cn dates cs, sin duda, una gestion que transforma.

Por otro lado, cl autor Stephen Covey, cn su obra Los siete hdbitos de la genie altamente 
efectiva, plantea que: “La confianza es cl resultado de la integridad”. En el ambito publico, la 
confianza ciudadana nacc de la integridad institucional, y esta se fortalece a traves del control 
interno, consolidandose como la esencia de una gestion transformadora.

Un momento, por favor, Johan. Sonora sccrctaria, por favor tener cn cucnta la prescncia de la 
concejala Sara Rincon.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

Muchas gracias, presidentc, por el uso de la palabra. Extiendo un saludo muy especial a cada 
uno de los concejalcs, a la mesa directiva y a la sccrctaria general. Agradezco nuevamente la 
invitacion a cste rccinto de la democracia.

I lace un ano tuve la oportunidad de estar aqui con ustcdcs abordando un tema de gran 
relcvancia a nivcl global, como lo es el cambio climatico. En esta ocasion vengo a compartir 
otro tema, pero desde la misma perspectiva academica. Asi como el cambio climatico 
representa una de las grandcs prcocupacioncs mundiales y forma parte de los planes de 
dcsarrollo de las nacioncs, hoy quicro ccntrarmc cn el control interno, espccificamcntc cn la 
fundamcntacidn de la Ley 87 de 1993.
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Como cs habitual en mis presentaciones. me gusta iniciar con algunas frases que cnmarcan cl 
tema. El autor Edward Deming, ampliamcntc rcconocido cn cl ambito de la ingcnicria. 
afirmaba: “Sin datos, solo crcs otra persona con una opinion". Esta idea cobra especial 
rclevancia al considcrar que, en multiples espacios de control politico, sc hacc enfasis cn la 
importancia de los indicadorcs, las cifras y las cstadisticas. Y cs precisamentc alii dondc el 
control interno adquicrc un papcl fundamental.

Esa confianza y csa integridad son fundamentales en el ejercicio que realizamos desde cl 
Concejo, ya que permiten que todo lo que se aprueba y sc rcspalda dentro del plan de 
desarrollo se traduzca en verdaderas altcrnativas de crccimicnto para nucstro municipio.

Desdc la coordinacion de calidad, surge una pregunta clave: ^como se articula la Ley 87 de 
1993 con el control interno? Para responderla, es importante hacer un breve repaso. Existcn 
tres grandes ejes de conocimiento que sc interrclacionan: cl control interno, cl MIPG y la 
norma ISO 9001 cn calidad. Estos no funcionan de manera aislada; por el contrario, sc 
integran y dialogan entre si, lo que nos permite abordar estos temas desdc un enfoque 
acadcmico y practico.

Entrando cn materia, y desde este enfoque acadcmico. quicro compartir algunos datos 
relevantes que evidcncian el impacto del control interno cn las cntidadcs publicas. Por 
ejcmplo, la implementacion adccuada de sistemas de control interno puede contribuir a la 
reduccion de irrcgularidadcs financieras en un rango aproximado del 20% al 30%.



El control interno tambien implica una responsabilidad politica. Cuando ejercemos control 
sobre los invitados y los diferentes procesos, estamos fortaleciendo el autocontrol y la toma 
de decisiones informadas. Esto se traduce cn revisioncs preventivas de los acuerdos, 
cumplimiento normativo y un liderazgo etico desdc la mesa directiva quc orienta cada 
actuacion hacia el cumplimiento del plan de desarrollo del municipio.

Cuando articulamos el modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG), la Ley 87 de 1993 
y la norma ISO 9001, logramos una verdadera solidez institucional. Sin embargo, esta dcbe 
ser respaldada por cada uno de nosotros como actores responsables dentro de la gestion.
Trabajar bajo un enfoque de gestion basada cn riesgos implica rcalizar auditorias internas 
pcriodicas, implemcntar accioncs correctivas oportunas y promover mejoras continuas 
sostenibles. La mejora continua, concepto impulsado desde hace decadas, siguc vigente hoy 
porque ha demostrado su efectividad a lo largo del tiempo.

Cada decision debc pasar por el filtro del riesgo. Por eso, dentro de la dimension siete 
encontramos componcntes estrategicos como el ambiente de control, enfocado cn la etica y el 
liderazgo; la gestion de riesgos, orientada a la prevencion; las actividadcs de control, que 
establcccn procedimicntos claros; y el monitoreo y seguimiento permanente.

Entre los principales bencficios para el Concejo se cncucntran una mayor transparencia y 
confianza, la disminucion de contingencias jun'dicas, el fortalccimiento del control politico y 
la sostenibilidad del sistema de gestion de calidad.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

Codigo: FO-ALA-017 
Version: 02 _____
Fecha de Aprobacion:
Qctubre de 2023.______
Pagina 5 de 11________

CORIA CONTROLADA

Interv icne el Profesional Contratista JOHAN URAN RESTREPO.

Gracias, senora secretaria. En la implementacion de estructuras de control, se evidcncia una 
mejora en los indicadores de transparencia y rendicion de cuentas de aproximadamentc un 
15%. Este impacto se complementa de manera significativa con la norma ISO 9001. 
Recordemos quc el Concejo esta certificado desde el ano 2009 en esta norma de calidad, y las 
organizaciones certificadas reportan mejoras operativas quc oscilan entre un 20% y un 40% 
en la cficiencia de sus procesos, siempre que el sistema se implcmcnte de manera real y no 
solo formal.

Es importante entender que la certificacion no es solo un reconocimiento, sino una 
responsabilidad mayor. Solicitar indicadores, resultados, avanccs y evidencia de gestion no 
es un tramite, es una necesidad del sistema para garantizar decisiones accrtadas. 'I odo lo quc 
sc controla debc medirse, y sin datos no es posible tomar decisiones informadas.

GMSU
♦ Concejo de Envigado ♦

El control interno no solo protege a la institucion, sino tambien a cada concejal, ya que 
previene investigaciones disciplinarias, reduce riesgos fiscalcs, protege las decisiones 
corporativas y fortalcce la imagen institucional. En esc sentido, es importante tener presentc 
quc cl mejor control no es cl que sanciona, sino cl que previene.
En cuanto al marco legal y estrategico, la Ley 87 de 1993 establece la obligatoriedad de 
implementar el control interno en las entidades publicas. Asimismo, el MIPG lo Integra cn su 
dimension siete, mientras que la norma ISO 9001 garantiza la calidad, la mejora continua y la 
corrcsponsabilidad institucional de todos los actores, tanto administrativos como 
corporativos.

Ahora bien, es importante aclarar que contar con un sistema integrado de gestion no significa 
que no existan desviaciones. Estas hacen parte natural de los procesos y, lejos de ser un 
problema. representan oportunidades para ajustar, mejorar y generar accioncs correctivas quc 
permitan retomar el runibo y fortalecer la gestion. Actualmente, cl Concejo cucnta con un 
sistema robusto que facilita una gestion basada en riesgos, disminuye rcprocesos, reduce 
hallazgos y mitiga contingencias juridicas.
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Intcrviene el Prcsidcntc del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

Ahora bien, ccdo cl uso de la palabra a los honorables concejales. ^.Quien dcsea intervenir?

Ticne la palabra el vicepresidentc segundo, Pablo Andres Restrepo. Adelante, conccjal.

Intcrviene el Conccjal PABLO ANDRES RESTREPO GARCES

Un saludo muy especial. Muchas gracias.

Continuamos trabajando de la mano con ustedes, aprendiendo constantcmcnlc de cada 
situacidn. El control interno es una garantia de gobernabilidad y protege la institucionalidad, 
porque es la base de una gestion que transforma.

Sonora secrctaria, por favor dejar eonstancia de la prescncia del conccjal David Londono 
Arroyave.

Gracias. Johan, quicro agradcccrlc por la prcsentacion. Considero que sc ha venido 
rcalizando un trabajo importante desde comienzos de ano cn cl Concejo, cspecialmcntc cn la 
articulacion y cl dircccionamicnto de las acciones que sc han venido implementando.

En csta tardc de domingo, extiendo un saludo especial a los compancros concejales y a todas 
las personas que nos sigucn a traves de las redes socialcs.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

Muchas gracias. Espcro que este cspacio haya sido de utilidad y que, asi como el ano anterior 
abordamos cl cambio climatico, hoy este tema contribuya al fortalccimiento de nuestra labor 
frentc a los retos actualcs.
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Este es un enfoque acadcmico que busca dar un panorama general del sistema robusto con cl 
que cucnta hoy cl Concejo. orientado a armonizar cl MI PG, la ISO 9001 y cl control interno, 
con el proposito de fortalecer cl control politico, la transparencia y el scrvicio a la 
comunidad.

Es fundamental dcstacar el trabajo de Johan, a quien conozco desde cl ano 2021, y quicn ha 
venido aportando significativamcntc cn este proceso dentro del Concejo. Este es un tema 
complejo, porque no se trata unicamente de diligcnciar formatos, como sc ha mencionado, 
sino de comprcndcr que las scsiones deben cstar soportadas en cifras, datos e indicadorcs que 
permitan un adecuado control politico y que esten alincados con cl plan de desarrollo.

Johan, de verdad. agradezco este espacio. Es un tema muy intercsante y valioso, no solo por 
la norma ISO 9001, sino tambicn por el conocimicnto integral que manejas cn diferentes 
sistemas de gestion. En mi expcricncia, tuve la oportunidad de implcmentar la norma ISO 
14001 cn VIA C E O, una norma cxigcnte en materia ambicntal que implied multiples 
cambios de infraestructura para su cumplimicnto, pcro que garantiza un scllo de calidad y 
compromiso ambiental muy importante para la organizacion.

Presidente, quiero rcsaltar que cstas sesioncs son de vital importancia. Como se ha 
cvidcnciado, estamos abordando un tema altamente tccnico que sc cnmarca dentro de los 
requisitos que cxige el ICONTEC para los procesos de actualizacion, certificacidn y 
recertificacidn de las normas.

Me parece que sc ha dado cumplimicnto a la normativa y, como bien lo mencionas, mas alia 
de diligcnciar documentos o cumplir formalidades, este trabajo sc ha visto rcflejado cn la 
gestion durante estos casi cuatro meses del ano.
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Interviene el Concejal JUAN PABLO MONTOYA CASTANEDA

En el caso del Concejo, la norma ISO 9001 otorga un sello de garantia que respalda que los 
procesos sc realizan de manera adecuada. documcntada y sistcmatizada. Aqui, cada pcticion 
que ingresa al sistema se le da trazabilidad, se gestiona su respuesta y se eanaliza 
adecuadamente, fortaleciendo asi la relation con la comunidad, no solo en cl uso de la 
palabra en las scsiones. sino tambien a traves de los canales de comunicacion, redes socialcs 
y cl personal del Concejo, que ha sido debidamentc capacitado en este proceso.

En primer lugar, quicro reconocer el trabajo que ha venido realizando Johan Uran Restrepo 
en el fortalecimiento del sistema de gcstion de calidad del Concejo. Recordemos que cl ano 
pasado sc realize un proccso de seguimiento, mas que de recertification, lo cual esta 
elaramente idcntificado dentro del sistema. Entiendo perfcctamcnte esc punto, mi cstimado 
Johan.

Frente a este tema, quisiera plantear algunas consideracioncs que hemos venido comcntando 
en distintas sesiones y que seria importante analizar si ya se han implcmentado dentro del 
sistema.

De esta manera, cualquier concejal que lleguc contaria con una estructura clara para la 
construction de su poncncia, garantizando asi el cumplimiento de criterios tecnicos, juridicos 
y, cuando aplique, financieros. Esto permitiria estandarizar cl proceso de toma de decisiones 
dentro de este rccinto.

Todo esto ha sido posible gracias al trabajo que has venido liderando en el fortalecimiento 
del sistema de gestion en cl Concejo Municipal. Muchas gracias, Johan, excelcnte trabajo. 
Dios le paguc.

Muchas gracias, senor presidcntc. Con un cordial saludo para todos los honorables concejalcs 
y para los familiarcs de Juan Uribe, el hijo de Juan Trochas, Joaquin... Joaquin, bienvenido.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

En primer lugar, una de las funciones relevantes de los honorables conccjales cs la 
presentation de informes de poncncia para los diferentes proyectos de acuerdo, tanto cn 
comisidn como en plenaria. Aunque ya se ha avanzado cn la estandarizacion de su contenido, 
seria muy valioso que dicho contenido se formalizara como un format© dentro del sistema de 
gcstion de calidad del Concejo.
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En segundo lugar, considero importante que las observaciones y proposiciones que realizan 
los concejales queden sistematizadas. En el pasado, incluso existia una funcion de 
seguimiento asociada a cstas actividadcs, por lo que seria pertinente contar con un formato, 
por ejemplo, en Excel o dentro del sistema, dondc se registren todas las proposiciones 
rcalizadas.

Esto permitiria responder preguntas relevantes como: cuantas observaciones sc han hccho. 
cuantas propuestas de mejora se han presentado y cual ha sido su impacto en la gestion del 
territorio. No se trata solo de los proyectos de acuerdo, sino tambien de la capacidad 
propositiva de los conccjales en su funcion de transformation de la ciudad.

En tercer lugar, seria importante consolidar un informe institucional sobre las visitas de las 
secretarias de despacho al Concejo. Dicho informe podria incluir: cuantas secretarias han 
presentado informes, cuales han sido los principales temas abordados, los indicadorcs 
presentados, los niveles de avancc, la ejecucion prcsupucstal y el porcentajc de 
cumplimiento.



Intervicne la Concejala MARIA TERESA ALVAREZ MUNOZ

Intervienc cl Profesional Contratista JOHAN URAN RESTREPO.

Este insumo permitiria fortalecer la transparcncia y cl control politico, y podria ser 
prcscntado al final del ano tanto al Concejo como a la comunidad. como parte del informe de 
gcslion de la Prcsidcncia.

Finalmente, considero fundamental revisar las obscrvaciones realizadas por cl organismo 
ccrtificador, ICONTEC, cn la ultima visita. asi como cl cstado de avancc de las acciones 
corrcctivas implementadas para dar respucsta a dichas obscrvaciones.

A traves de este observatorio se podrian recopilar los datos provenientes de las diferentes 
prcscntaciones de las unidades de apoyo y secretarias, de manera que cada informe este 
soportado cn cifras, logros y resultados concrctos. Asimismo, permitiria haccr seguimiento a 
la ejecucion presupucstal: cuanto se esta cjecutando efectivamente de lo aprobado y, cn caso 
de subejecucion, identificar sus causas.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

En relation con la intervention del concejal Juan Pablo, es importante prccisar que lo que el 
plantea ya se viene desarrollando actualmentc dentro del sistema. Sin embargo, cs ncccsario 
rcconoccr que siempre hay aspcctos por mejorar.

Quisiera tambicn dejar algunas inquietudes, relacionadas con la importancia de los datos 
como herramienta fundamental para la toma de decisioncs dentro del Concejo. Los datos nos 
permiten construir una hoja de ruta clara, oriental' cl quehaccr institutional y sustentar cl 
“que” y el “como” de la gestion.
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El sistema de calidad cs un elemento clave para el funcionamicnto institucional. Cuando los 
proccsos se estandarizan y se mejora continuamente cada actividad. el Concejo fortalcce su 
desempeno y su capacidad de gestion. Prcsidcntc, muchas gracias por cl uso de la palabra.

Considero que este observatorio transversal de control interno podria convcrtirsc cn una 
herramienta muy valiosa para fortalecer la toma de decisioncs y mejorar la gestion 
institucional.

Esto es fundamental, ya que cada aprobacidn presupucstal rcsponde a necesidades reales de 
las distintas dcpendcncias, por lo que cl seguimiento a su ejecucion sc convicrte en un 
insumo clave para la gestion y cl control politico.

Muchas gracias, senor prcsidcntc. Quedo atento a si sc incluyc cn el acta o si lo dejo como 
observation formal en este momento para su posterior dcsarrollo. Gracias, Johan, siempre 
muy juicioso y cercano cn este proceso.

omo las planteadas por el concejal Juan Pablo— y contar con cifras

Buenas tardcs para todos y todas, cn este domingo que Dios nos ha regalado. En primer 
lugar. quiero felicitar a Johan por su trabajo. Es una persona scria, responsable y 
compromctida, y sc que ha tenido un muy bucn desempeno, siendo ademas ampliamcntc 
valorado tanto por cl cquipo del Concejo como por la parte administrativa.

En esc sentido, me gustaria plantear la posibilidad de crcar dentro del Concejo un 
observatorio transversal de control interno. Este espacio permitiria consolidar informacion, 
integral' ideas 
unificadas que sirvan como insumo para el analisis institucional.



Interviene el Presidcnte del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO

bltas.—
♦ CoocejodeEnvigado •

En cuanto al informe del ICONTEC, es importante senalar que el ano anterior se recibieron 
unicamcnte recomendaciones minimas, las cuales seran compartidas por correo electronico. 
Estas bacon parte de la matriz CPM (acciones corrcctivas, preventivas y de mejora), en la 
cual ya se cncuentran definidas las acciones, responsables, tiempos de ejecucion y 
scguimientos correspondicntes.

Finalmente, qucdo con dos tarcas importantes: la revision del observatorio transversal de 
control interno y su posible implcmcntacion. Esto tipo de propuestas resulta muy valioso, ya 
quo permite articular mejor la informacion, analizar estadisticas, revisar cumplimicnto y 
entender las dinamicas institucionales desde una perspectiva integral.

Este tipo de cjcrcicios. ademas, se alinean con la planeacion de politicas publicas on el corto, 
mediano y largo plazo, y con la cjecucion prcsupuestal como base para su medicion. Muchas 
gracias.

Estas estadisticas deberian construirse a partir de la informacion que entregan los invitados 
en las sesioncs ordinarias, y permitirian estableccr analisis en el corto, mediano y largo plazo. 
Para olio, scria necesario dcfinir critcrios junto con la mesa dircctiva, de manera que sc 
estandaricen los parametros de registro y seguimiento.

Este enfoque es coherente con la expericncia organizacional, donde el analisis de datos, la 
revision periodica de indicadorcs y la toma de decisiones basada en informacion permiten 
mejorar la gestion institucional.

Johan, la intervencion esta correcta y se entiende cl cierre de las observaciones realizadas por 
los concejales Juan Pablo y Maria Teresa.

En esc sentido, es importante senalar que estos aportes seran tenidos en cuenta. ya que Iodo 
lo relacionado con la mejora del sistema de gestion se orienta al cumplimicnto de la 
normatividad vigente y al fortalecimiento de los procesos institucionales.
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Considero pertinente que estos formatos, observaciones y propuestas scan tambien 
sistematizados, tabulados y regulados, de manera que puedan contar con un seguimiento en cl 
tiempo. Esto permitiria consolidar un registro estructurado de hallazgos, mejoras y 
situacioncs que deban ser objeto de control o analisis dentro del sistema.

En ese sentido, aunque hoy se lleva un control de las proposiciones, este no esta estructurado 
dentro de un mccanismo formal que permita consolidar estadisticas de manera agil y 
organizada. Scria muy util, por ejemplo, implementar una hoja de control on Excel o una 
herramienta similar que permita sistematizar esta informacion y generar indicadorcs claros.

Este tipo de control permitiria mejorar significativamente la trazabilidad de las 
proposiciones, ya que actualmente se estan registrando, pcro no sc cuenta con una linea de 
tiempo estructurada para su seguimiento, lo cual hace nccesaria su organizacion y 
fortalecimiento.

Es importante aclarar que en los procesos de auditoria actuales la metodologia ha 
evolucionado. Con la actualizacion de la norma ISO 19011:2018, el enfoque del auditor 
cambid significativamente. Hoy en dia, cuando una organizacion cuenta con un sistema 
robusto. la auditoria no se centra unicamente en la busqueda de no conformidades, sino on la 
gencracidn de valor agregado. Evidentemcnte, si se identifican desviacioncs, estas deben ser 
tratadas. pcro el enfoque principal es la mejora continua.



Interviene el Presidente del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

A continuacion, solicito a la secrctaria que continuara con cl orden del di'a.

Interviene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

2. OBSERVACIONES Y PROPOSICIONES.

Interviene el Presidente del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

^Tencmos alguna obscrvacion o proposicion?

Interviene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

No, senor presidente.

Interviene el Presidente del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

Scnora secrctaria, por favor, continue con el orden del dfa.

3. LECTURA DE COMUNICACIONES.

Interviene el Presidente del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

^Tencmos alguna comunicacion cn cl dcspacho, senora secrctaria?

Interviene la Secretaria General DOLLY MARIA QUINTERO BETANCUR.

Si, senor presidente.

“Domingo 12 de abril de 2026.
Senor concejal JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO, presidente. demas integrantes de 
la mesa dircctiva y demas companeros del Concejo Municipal.

ACTA SUCINTA DE SESION DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

La idea cs continuar trabajando de mancra articulada desdc la mesa dircctiva y con cl 
acompanamicnto de los diferentes adores, siempre en dircccion al cumplimiento de los 
objetivos del sistema de gestion de calidad. Con esto, sc busca ccrrar el ano con una 
evaluacion positiva cn cl marco de la norma y del proceso de mejora continua. Senora 
secrctaria. por favor continuar con el orden del dia.
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Rcciba un respetuoso saludo. Por motives de fuerza mayor, me permito presentar cxcusa 
formal por mi inasistencia a la scsion plcnaria programada para cl dia de hoy, domingo 12 de . 
abril. —

En cl marco del mejoramiento continue, cs fundamental reconoccr que todas las 
organizacioncs, incluido cl Concejo. deben avanzar cn la implementation de mccanismos que 
fortalezcan la trazabilidad y cl seguimiento de sus accioncs. En esc sentido, las iniciativas 
que sc han venido trabajando desdc inicios de aho han mostrado avances importantes, y las 
obscrvaciones rcalizadas en cl dia de hoy contribuyen a esc proceso de fortalecimiento.



ConcejodeErivigacfo ♦

Interviene cl Presidcnte del Concejo JHONY OSWALDO VELEZ QUINTERO.

INTERO,E

Agradczco la comprension. Reitero mi compromiso permanente con cl cjercicio responsable 
del Concejo y con la comunidad Envigadena.

ACTA SUCINTA DE SESTON DEL 
CONCEJO DE ENVIGADO

Cordialmente,
LUCAS GAVIRIA HENAO

DOLLY MARIA 
Secretaria General.
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la noche, se da por concluida la sesion ordinaria y 
dcTabril de 2026, a las 08:00 a.m. Una feliz noche. Que 
as.

Transcribio: Juliana Murillo Hoyos* 
Contratista de apoyo.

JHONY OSWALDO V 
Presidcnte del Concejo

Agotado el orden del dia siendo las 6:52, 
se convoca para mmferrarkmes 13 
esten muy bien kyoyMuchas grag


